8

THE

NANIGATOR

COMPANY

PoLiTicA DE PREVENGCAO DO BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E

DO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

EMPREMEDIA — CORRETORES DE SEGUROS, S.A

1/13



&

THE

NANIGATOR
COMPANY
I. HISTORICO DE VERSOES
VERSAO ELABORACAO DATA DE APROVAGCAO OBSERVACAO
APROVACAO

2025/04/15

Nmﬂ/j‘a&

(,’Vﬁ

s

o

—

2/13




™

THE

NANIGATOR

COMPANY

II. OBJETIVO E AMBITO DE APLICAGCAO (1)

A EMPREMEDIA - Corretores de Seguros, S.A (doravante, "Empremédia”),
é uma sociedade corretora de seguros, que desenvolve a sua atividade
através da intermediac&o da relagdo entre diversas seguradoras e segurados,
seus clientes (%), a maioria dos quais entidades e/ou colaboradores do grupo

Navigator.

Tendo em conta que também desenvolve a sua atividade no ramo vida, a
Empremédia é considerada uma entidade obrigada, ao abrigo do disposto no
artigo 3.9, n.° 1, al. k), da Lei n.® 83/2017, de 18 de Agosto, (doravante “Lei
n.° 83/2017"), encontrando-se também sujeita as obrigagbes que decorrem
da Norma Regulamentar n.°© 10/2024-R, de 5 de Novembro, sobre a
prevencdo e combate ao branqueamento de capitias e ao financiamento do
terrorismo, aprovada pela ASF (doravante “Norma Regulamentar n.°
10/2024-R"). Assim, assegura o cumprimento dos deveres e obrigagbes
legalmente previstos em matéria de PBCFT, de forma proporcional e
adequada & sua atividade e ao baixo risco de BCFT que a mesma atualmente

representa.

A Empremédia, enquanto sociedade integrante do Grupo Navigator,
encontra-se também sujeita a todas as Politicas de Compliance do Grupo,
nomeadamente & Politica de Prevengdo do Branqueamento de Capitais e do
Financiamento do Terrorismo, & Politica de Cumprimento de Sangoes
Internacionais, e a Politica de Verificagdo de Integridade de Terceiros, em

tudo o que ndo contrariar a presente Politica.

Y As definicBes e abreviaturas utilizadas na presente Politica poderdo ser consultadas no Anexo | a
mesma.
0] Para efeitos da presente Politica, e conforme resulta do n.2 2 do artigo 2.2 da Norma Regulamentar

n.2 10/2024-N, consideram-se clientes os tomadores de seguros, os subscritores de operacdes de
capitalizagdo, os associados, os participantes e contribuintes em fundos de pensdes, atuais ou
potenciais.
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IV. SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

A Empremédia define o seu modelo de gestao dos riscos de BCFT tendo em
conta a atividade por si desenvolvida, e adapta-o a quaisquer alteragdes a

mesma que tenham impacto no nivel de risco.

Na definicdo do modelo de gestdo de riscos de BCFT, a Empremédia tem em
conta os fatores gerais de risco previstos no n.° 1 do artigo 10.9 da Norma
Regulamentar n.° 10/2024-R, designadamente:

— Os riscos associados ao perfil dos clientes, incluindo novos ou
potenciais clientes, e os relativos aos segurados, pessoas
seguras e benificidrios: no caso da Empremédia, a atividade
desenvolvida no ramo vida é dirigida a pessoas singulares, sendo a
maioria dos seus clientes pessoas coletivas, designadamente a
Navigator, casos em que o objeto do contrato € um seguro de vida de
grupo;

— Os riscos geograficos, considerando as conexdes da sua
atividade, dos contratos e seus sujeitos com outros
ordenamentos juridicos: no caso da Empremédia, a area geografica
em que desenvolve a sua atividade nao é identificada como de risco
acrescido de BCFT;

— Os riscos associados as caracteristicas concretas dos produtos
ou servicos disponibilizados: atualmente, os unicos produtos
financeiros que a Empremédia comercializa associados aos seguros de
vida sdo Planos Poupanga Reforma e outros produtos de poupanga
semelhantes; e

— Os riscos associados aos canais de distribuicdo e meios de
contacto com os clientes: a atividade desenvolvida pela
Empremédia ndo é suscetivel de favorecer o anonimato, nem de

envolver a movimentacdo de quantias elevadas em numerario.

Assim, o risco associado a atividade desenvolvida pela Empremédia é baixo.

Alids, conforme resulta do artigo 10.© da Norma Regulamentar n.© 10/2024-
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R, a maior parte dos produtos comercializados pela Empremédia n&o terao

de ser considerados para efeitos de avaliagao de risco, designadamente:

— Planos de pensdes profissionais, que sejam financiados por fundos de
pensdes fechados, quer por adesdes coletivas a fundos de pensGes
abertos;

— Seguros de vida para garantia de créditos bancarios; e

— Outros seguros de vida de puro risco sem componente de investimento

ou capitalizagdo.

Acresce que a Empremédia ndo tem mais de quinze pessoas diretamente
envolvidas na atividade de distribuicao de seguros, nem atuou em contratos
que, na sua totalidade, tenham envolvido mais de cinco milhdes de euros
anuais de prémios e contribuigdes do ramo vida, o que, ao abrigo da Norma

Regulamentar n.% 10/2024-R, indicia também um risco baixo.

No entanto, e por forma a garantir que o sistema de gestdo de riscos de BCFT
se encontra atualizado e é eficaz face aos fatores de risco a que se encontra
exposta a cada momento, a Empremédia realiza avaliagbes de risco em
intervalos ndo superiores a trés anos, tendo designadamente em conta os
produtos financeiros que comercializa associados aos seguros de vida, bem
como quaisquer eventuais alteragbes ao perfil dos seus clientes e a area
geogréfica em que desenvolve a sua atividade. Sempre que desta avaliagdo
resulte uma alteragdo que tenha impacto no nivel de risco associado a sua
atividade, a Empremédia altera os procedimentos adotados em conformidade

com a mesma.

— PROCEDIMENTOS ALTERNATIVOS

Conforme previsto no artigo 11.° da Norma Regulamentar n.® 10/2024-R, a
Empremédia podera adotar politicas, procedimentos e controlos alternativos,
definidos pelas sociedades gestoras de fundos de pensdes e pelas empresas

de seguros junto das quais exerga a sua atividade. Estas politicas,
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procedimentos e controlos alternativos deverdo ser adequados a gestdo
eficaz dos riscos de BCFT a que a Empremeédia se encontra exposta e definidos
de acordo com critérios de eficiacia e proporcionalidade (atendendo
designadamente a estrutura organizativa e aos riscos a que se encontra

sujeita).

Nestes casos, as entidades referidas deverdo: (i) informar a Empremédia das
politicas, procedimentos e controlos definidos, (ii) monitorizar o cumprimento
dos procedimentos alternativos de controlo, bem como (iii)) aferir a
adequacdo e atualidade daqueles procedimentos em face da evolugdo do nivel

e dos fatores de risco.

No entanto, caso considere que as medidas de PBCFT adotadas por estas
entidades ndo sdo adequadas (por exemplo, nos casos em que o Formulario
KYC nao assegura a recolha de todos os elementos identificativos do cliente,
do seu representante ou dos respetivos meios comprovativos), a Empremédia
deverd informar a entidade em causa e propor as modificagdes e ajustes que

considera adequados.

Contudo, e apesar da possibilidade de adogdo dos referidos procedimentos
alternativos, sempre que os mesmos nao sejam definidos pelas entidades
com as quais trabalha ou se revelem desadequados, a Empremédia adota os

procedimentos previstos na presente Politica e nos seus anexos.

— MEIOS DE PAGAMENTO

Sempre que receber pagamentos efetuados com cartdes ou moeda
eletronica, a Empremédia verifica que os mesmos sdo feitos pelo cliente, ou

por seu representante.

Mais ainda, sempre que estejam em causa transagdes de montante igual ou
superior a € 15.000,00 (quinze mil euros), independentemente de serem
realizadas por meio de uma Unica operagdo ou de varias relacionadas entre
si, as quais envolvam pagamentos com recurso a transferéncia bancaria ou a
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referéncias bancdrias, a Empremédia comprova sempre a origem dos fundos,

obtendo prova documental junto do cliente.

A Empremédia ndo aceita pagamentos efetuados em moeda eletronica
anonima, incluindo o recurso a cartdes e outros instrumentos pré-pagos

andénimos.

V. DEVERES DE PREVENCAO DO BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E DO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

A Empremédia assegura o cumprimento dos deveres previstos na Lei n.°
83/2017, nomeadamente nos artigos 23.° a 56.° do mesmo diploma e nos

artigos 16.° a 26.° da Norma Regulamentar n.® 10/2024-R.

— DEVER DE IDENTIFICACAO

Sempre que desenvolva a sua atividade no @mbito da intermediagdo da

relagdo entre as seguradoras e os seus clientes com vista a celebracdo de
contrato de seguro de vida, a Empremédia deve solicitar aos seus clientes,
respetivos representantes e beneficidrios efetivos (sempre que existam) os

elementos identificativos previstos nos artigos 23.° e 24.0 da Lei n.© 83/2017.

A verificacdo da identidade dos seus clientes devera ser efetuada em
momento prévio a celebragdo do contrato, podendo apenas ser

completada apés o inicio da relagdo de negdcio nos casos em que:

a) Obtenha o nome completo ou denominagdo e os numeros de
identificagdo civil ou fiscal do cliente, confirmando-os através dos
meios comprovativos adequados;

b) Advirta expressamente o cliente ou o seu representante de que a
conclusdo dos procedimentos de identificagdo e diligéncia em momento

posterior fica dependente da disponibilizagdo das informagdes em falta
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e respetivos meios comprovativos num prazo de 14 dias, sob pena de
recusa da operagao;

c) Tal seja necessario para ndo interromper o desenrolar normal da
relagdo de negécio;

d) Esteja em causa um risco reduzido de PBCFT;

e) Esteja assegurada a adogdo de medidas adequadas a gestdo de risco
naquela situagdo concreta (designadamente limitando o nimero, o tipo

ou o montante das operagoes que podem ser efetuadas).

Para obtengdo da informagdo em causa, a Empremédia solicita o
preenchimento dos Formuladrios KYC que constituem Anexos II e III a

presente Politica:

FORMULARIO KYC CLIENTE
APLICAVEL
ANEXO 11 Pessoa singular
ANEXO III | Pessoa coletiva (com vista a celebragdo de contrato de seguro de

vida por parte de trabalhadores e outros colaboradores de tais

clientes - os tomadores dos seguros).

Nada obsta a que, no @mbito da adogdo de procedimentos alternativos, o
Formulario KYC a preencher pelo cliente seja proveniente da seguradora que
configurara como parte no contrato de seguro de vida. Nestes casos, a
Seguradora entrega o formulario KYC a Empremédia para que esta solicite o
respetivo preenchimento, em virtude de o contacto direto ser estabelecido

entre a esta Ultima e o cliente, no exercicio da atividade de intermediagao.

Em qualquer caso, a Empremédia devera sempre assegurar a recolha de
todos os elementos identificativos do cliente e respetivos meios

comprovativos, detalhados no Anexo IV a presente Politica.
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— PROCEDIMENTOS ADICIONAIS

Tendo em conta que o risco associado a atividade concretamente
desenvolvida pela Empremédia é baixo, os procedimentos adicionais
previstos na presente Politica apenas terdo de ser adotados quando a
comercializacdo de um seguro de vida esteja associada a comercializacdo de
produtos financeiros ou nos casos em que se verifiquem outros fatores de

risco acrescido (3).

Nestes casos, apds recolhidas as informagoes recolhidas ao abrigo do dever
de identificagdo, o colaborador da Empremédia responsavel pela relagdo de
negécio devera introduzir os elementos de identificagdo do cliente ou
potencial cliente na plataforma Compliance Catalyst da Moody's Analytics, a
qual foi parametrizada pela Navigator tendo em conta os potenciais fatores
de risco concretamente aplicaveis a atividade por si desenvolvida e seguir os
procedimentos previstos nos Procedimentos de Identificagdo e Verificagéo de

Integridade de Contrapartes, com as adaptagdes necessarias.

Para além dos procedimentos de monitorizagdo previstos no referido
documento, a Empremédia atualiza ainda os dados dos clientes, dos
beneficiarios efetivos, dos segurados ou dos seus representantes sempre que
tenha conhecimento de uma alteragdo da composigdo do drgdo de
administracdo ou da estrutura de capital, uma alteragao da natureza da
atividade ou do modelo de negdcio, a expiracdo do prazo de validade dos

documentos de identificacdo e aquisigao da qualidade de PEP.

— DEVER DE CONSERVAGAO

(3 0 elenco exemplificativo de fatores de risco que podem contribuir para um aumento de risco
poderad ser consultado no Anexo Il & Norma Regulamentar n.2 10/2024-R, disponivel em
https://www.asf.com.pt/biblioteca/Catalogo/winlibimg.aspx?skey=7EC112518ABC498E949C2AD
D184D92658d0oc=33906&img=15621.
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A Empremédia assegura que toda a informagao e documentagao resultante
da execucdo dos procedimentos previstos na presente Politica,
nomeadamente aquela que resultar do exercicio dos deveres de identificagdo

e diligéncia, é por si arquivada.

Assim, a Empremédia conserva, em arquivo digital ou fisico, a documentagao
disponibilizada pelo periodo de sete anos apdés o momento em que foi

executada a identificagao do cliente.

— DEVER DE EXAME E DE COMUNICACAO

Uma vez que ndo se encontra legalmente obrigada a nomear um responsavel
pelo cumprimento normativo, a Empremédia designa um colaborador
responsavel por desempenhar o papel de interlocutor com as autoridades

judicidarias, policiais e de supervisdo e de fiscalizagdo.

Assim, caso a Empremédia ou a Area de Compliance da Navigator
identifiquem ou tenham conhecimento de algum facto suspeito associado a
qualquer cliente, nomeadamente que os montantes ou valores envolvidos na
relagdo estabelecida provém de atividades criminosas, cabera ao colaborador
designado, com base numa andlise efetuada com a colaboragdo da Area de
Compliance, reportar, se entender que tal o justifica, a situagdo ao DCIAP (*)
e a UIF (®).

Caso, finda a andlise de uma possivel operagdo suspeita, a Empremédia
conclua ndo ter de proceder a respetiva comunicacdo, cabera também ao
colaborador designado a elaboragdo de um relatério, por escrito, do qual

constem as razdes que suportaram a decisao de ndo comunicagao.

(*) A comunicagdo ao DCIAP deve ser realizada para o enderego de e-mail uai.dciap@pgr.pt.
() A comunicacdo a UIF deve ser realizada nos moldes indicados no sitio da internet
https://www.policiajudiciaria.pt/comunicar-operacao-suspeita-uif/.
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A Empremédia informa imediatamente também a ASF de qualquer prética
suspeita que, pela sua natureza ou dimenséo, seja suscetivel de afetar a sua

solvéncia ou reputagdo.

O responsavel pela relagdo de negdcio pode também propor a comunicagao
de determinado facto suspeito ao DCIAP e a UIF, mas a decisdo de comunicar
cabe sempre ao colaborador designado para o efeito, com apoio da Area de

Compliance.

— DEVER DE ABSTENCAO

Caso seja detetado, quer pela Empremédia, quer pela Area de Compliance da
Navigator, qualquer facto suspeito de estar associado a praticas de BCFT,
respeitante a determinado cliente ou operagdo, a Empremédia abstém-se de
estabelecer qualquer relagdo contratual, bem como de executar qualquer

operagao.

Sempre que for exercido o dever de abstengdo, nenhum colaborador da
Empremédia ou do Grupo Navigator devera comunicar ao cliente os motivos
subjacentes a ndo realizagdo da transagdo ou a suspensdo/cessacdo da

relagdao negocial.

A Empremédia pode executar as operagOes relativamente as quais tenha

exercido o dever de abstengdo, nas seguintes situagdes:

— quando ndo seja notificada, no prazo de sete dias Uteis a contar da
comunicacgdo feita ao DCIAP e a UIF (cfr. Dever de comunicagao), da
decisdo de suspensdo temporaria da execugdo de operagoes;

— quando seja notificada, no mesmo prazo, de decisdo do DCIAP no
sentido de ndo determinar a suspensdo temporaria de execugao de

operagoes.
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— DEVER DE NAO DIVULGACAO

Os colaboradores da Empremédia ndao devem revelar aos clientes qualquer
informagdo sobre os procedimentos levados a cabo internamente
respeitantes ao cumprimento dos diferentes deveres previstos na presente
Politica, com especial destaque para o cumprimento do dever de comunicagao

e do dever de colaboragao.

De igual modo, os referidos procedimentos e diligéncias apenas serao
divulgados internamente aos colaboradores que necessitem de ter acesso a

tais informagbes no ambito do exercicio das suas fungdes.

A violagdo do dever de ndo divulgagdo pode configurar a pratica de um ilicito
criminal, previsto no artigo 157.° da Lei n.% 83/2017, e punido com pena de

prisdo até 3 anos ou pena de mulita.

— DEVER DE RECUSA

Quando o cliente se recusar expressamente a fornecer os dados e o0s
elementos exigidos nos termos do exercicio dos deveres de identificagdo e de
diligéncia, apés os mesmos lhe serem solicitados, devera o colaborador
responsavel pela relacdo de negdcio recusar a realizagdo da operagao ou por

termo a relagdo ja estabelecida.

O mesmo sera aplicavel sempre que o cliente recusar expressamente fornecer
a informagéo solicitada sobre a natureza e a finalidade da relagdo de negécio

e sobre a origem e o destino dos fundos movimentados.

— DEVER DE COLABORACAO

Sempre que lhe seja solicitada colaboragdo com as autoridades judiciais,
nomeadamente com o DCIAP ou com a UIF, a Empremédia presta-la-a no
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menor curto espaco de tempo possivel, assegurando a confidencialidade da

mesma.

O n&o cumprimento do referido dever podera consubstanciar a pratica de um
crime de desobediéncia qualificada, previsto no artigo 159.° da Lei n.°
83/2017.

— DEVER DE FORMAGCAO

A Empremédia promovera a realizagdo de formagdes sobre a presente
Politica, com especial incidéncia para os dirigentes e colaboradores cuja

atividade seja relevante em matéria de BCFT.
VI. RESPONSABILIDADE

O ndo cumprimento dos procedimentos e normas internas previstas na
presente Politica pode constituir uma infragdo disciplinar, podendo
consequentemente dar origem a instauragdo de processo disciplinar e a
aplicag8o das sancgdes previstas na legislagdo laboral, desde que verificados

0S respetivos pressupostos.
VII. REVISAO E ATUALIZACAO

A presente Politica e os procedimentos por ela definidos sdo revistos em
intervalos ndo superiores a trés anos, sendo efetuadas as alteragbes
necessarias considerando qualquer modificagdo aos fatores de risco de BCFT

a que a Empremédia se encontra exposta.

As revisdes e atualizacOes levadas a cabo terdao especialmente em conta o
quadro legal e regulamentar aplicavel, os objetivos estratégicos e a atividade
desenvolvida pela Empremédia, bem como as necessidades identificadas de

reforco e/ou melhoria dos procedimentos instituidos.
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